OPERATOR
FAHEP i tuscos

Ulica grada Vukovara 37, 10000 Zagreb

Na temelju ¢lanka 70. to¢ke 17. Zakona o trZi§tu elektriéne energije (,,Narodne novine* broj 111/21, 83/23) te uz prethodno ishodenu
suglasnost Hrvatske energetske regulatorne agencije KLASA: 391-43/23-01/9, URBROJ: 371-06-23-6, od 7. prosinca 2023. godine,

HEP-Operator distribucijskog sustava d.o.o. donio je

Cjenik nestandardnih usluga

operatora distribucijskog sustava
(pocetak primjene: 01.01.2024. godine)

Redni Cijena nestandardne Cijena nestandardne
broj Naziv nestandardne usluge usluge bez PDV-a usluge bez PDV-a
(EUR/jedinica mjere) (HRK/jedinica mjere)
1 2 3
1. Uvijeti prikljuéenja na elektroenergetsku mrezu i povecanje
prikljucne snage:
1.1. Izrada Elaborata optimalnog tehni¢kog rjeSenja 111,00 EUR/kom 836,33 HRK/kom
priklju¢enja na mrezu (EOTRP - NN) za sloZene
priklju¢ke s obracunskim mjernim mjestom na niskom
naponu, a obuhvaca analizu samo mreZe niskog napona
1.2. Izrada Elaborata optimalnog tehnic¢kog rjeSenja 2.650,00 EUR/kom 19.966,43 HRK/kom
prikljuenja na mrezu (EOTRP — SN, do uklju¢ivo 1 MW)
1.3. Izrada Elaborata optimalnog tehnickog rjesenja 3.950,00 EUR/kom 29.761,28 HRK/kom
prikljuenja na mrezu (EOTRP — SN, od 1 MW do uklju¢ivo
S MW)
1.4. Izrada Elaborata optimalnog tehnickog rjeSenja 5.300,00 EUR/kom 39.932,85 HRK/kom
prikljuéenja na mrezu (EOTRP — SN, iznad 5 MW)
1.5. Provedba revizije elaborata optimalnog tehni¢kog 670,00 EUR/kom 5.048,12 HRK/kom
rjeSenja prikljuéenja (EOTRP — SN, do ukljuéivo 1 MW)
1.6. Provedba revizije elaborata optimalnog tehnickog 1.300,00 EUR/kom 9.794,85 HRK/kom
rjeSenja prikljucenja (EOTRP — SN, do ukljucivo 5 MW)
1.7. Provedba revizije elaborata optimalnog tehnickog 2.600,00 EUR/kom 19.589,70 HRK/kom
rjeSenja prikljuéenja (EOTRP — SN, iznad 5 MW)
1.8. Mjerenje kvalitete napona u pokusnom radu elektrane s 159,00 EUR/kom 1.197,99 HRK/kom
izradom izvje§ca o kvaliteti napona
1.9. Sudjelovanje predstavnika HEP ODS-a u provedbi 19,00 EUR/sat 143,16 HRK/sat
pokusnog rada
2. Privremena obustava ili uspostava isporuke elektri€ne
energije, na zahtjev opskrbljivaca, korisnika mreZze ili HEP
ODS-a:
2.1. Privremena obustava isporuke elektri¢ne energije 3,91 EUR/kom 29,46 HRK/kom
daljinskim putem (ukoliko postoji moguénost)
2.2. Privremena obustava isporuke elektri¢ne energije 10,54 EUR/kom 79,41 HRK/kom
2.3. Uspostava isporuke elektri¢ne energije 10,54 EUR/kom 79,41 HRK/kom
3. Upravljanje javnom rasvjetom i intervencije, na zahtjev
vlasnika javne rasvjete:
3.1. Daljinsko nestandardno upravljanje radom javne rasvjete 6,57 EUR/kom 49,50 HRK/kom
3.2. Lokalno nestandardno upravljanje radom javne rasvjete 13,17 EUR/kom 99,23 HRK/kom
4. Izvjeséivanje o kvaliteti napona na mjestu preuzimanja i/ili
predaje elektricne energije, na zahtjev korisnika mreze
(izravno ili posredovanjem opskrbljivaca):
4.1. Izrada izvje§ca o kvaliteti napona na mjestu preuzimanja 57,07 EUR/kom 429,99 HRK/kom
i/ili predaje elektri¢ne energije
5. Davanje podataka o distribucijskoj mreZi, na zahtjev
postojeceg i buduceg korisnika mreze:
5.1. Energetski i/ili tehni¢ki podaci 17,12 EUR/kom 128,99 HRK/kom




Upravljanje sklopnim uredajima u postrojenju korisnika
mreZe ili postrojenju HEP ODS-a, na zahtjev korisnika mreZe:
6.1. Prema unaprijed utvrdenom terminu

6.2. Interventno

14,41 EUR/kom
19,90 EUR/kom

108,57 HRK/kom
149,94 HRK/kom

Dezurstvo radi upravljanja mreZom, na zahtjev korisnika
mreze:

7.1. Prema unaprijed utvrdenom terminu

7.2. Interventno

11,94 EUR/sat
17.25 EUR/sat

89,96 HRK/sat
129,97 HRK/sat

Usluge o¢itanja brojila elektriéne energije, na zahtjev
korisnika mreZe, opskrbljivaca ili otkupljivaca:

8.1. Daljinsko o¢itanje obracunskih veli¢ina jednog brojila za
jedno obracunsko razdoblje

8.2. Otitanje obratunskih veli¢ina jednog brojila za jedno
obra¢unsko razdoblje, izravno na obra¢unskom mjernom
mjestu

5,30 EUR/kom

9,29 EUR/kom

39,93 HRK/kom

70,00 HRK/kom

Provjera ispravnosti brojila, na zahtjev korisnika mreZe,
opskrbljivaca ili otkupljivaca:

9.1. Zamjena brojila, provjera ispravnosti brojila i izvanredno
ispitivanje u DZM — izravno, poluizravno i neizravno
mjerenje

9.2. Kontrola brojila — izravno, poluizravno i neizravno
mjerenje

9.3. Priprema za ovjeravanje u bazdarnici HEP ODS-a i
ovjeravanje zakonitih mjerila od strane DZM-a

64,98 EUR/kom

38,39 EUR/kom

59,71 EUR/kom

489,59 HRK/kom

289,25 HRK/kom

449,88 HRK/kom

10.

Razli¢ite usluge na prikljucku i obradunskom mjernom
mjestu, na zahtjev korisnika mreze, opskrbljivaca ili
otkupljivaca:

10.1. Pregled ispravnosti obra¢unskog mjernog mjesta, osim
kontrole brojila ispitnim uredajem

10.2. Demontaza i montaza, odnosno zamjena brojila,
uklopnog sata ili MTU prijemnika

10.3. Promjena tarifnog modela i/ili kategorije potro3nje, bez
stvaranja tehni¢kih uvjeta

10.4. Promjena tarifnog modela i/ili kategorije potroinje, uz
stvaranje tehni¢kih uvjeta na obracunskom mjernom mjestu
10.5. Ogranigenje snage zbog uzastopnih prekoracenja
priklju¢ne snage, na obra¢unskom mjernom mjestu u
izravnom spoju

10.6. Ogranicenje snage zbog promjene iz crvenog u bijeli ili
plavi tarifni model, za obra¢unska mjerna mjesta s
prikljuénom snagom iznad 22 kW

10.7. Ugradnja brojila s moguéno$céu daljinskog o€itavanja ili
brojila s veéim brojem funkcija

10.8. Daljinska kontrola brojila na zahtjev korisnika mreZze ili
korisnika mjernih podataka

10.9. Spajanje uredaja korisnika mreZe na impulsne izlaze
brojila na SN ili NN

10.10. Opremanje obralunskog mjernog mjesta postojeceg
korisnika mreZe, koji mijenja status u kupac s vlastitom
proizvodnjom — jednofazno brojilo

10.11. Opremanje obratunskog mjernog mjesta postojeceg
korisnika mreZe, koji mijenja status u kupac s vlastitom
proizvodnjom — trofazno brojilo

22,55 EUR/kom
23,89 EUR/kom

1,32 EUR/kom
31,76 EUR/kom

26,54 EUR/kom

26,54 EUR/kom

51,68 EUR/kom
7,94 EUR/kom
33,16 EUR/kom

275,00 EUR/kom

345,00 EUR/kom

169,90 HRK/kom
180,00 HRK/kom
9,95 HRK/kom
239,30 HRK/kom

199,97 HRK/kom

199,97 HRK/kom

389,38 HRK/kom
59,82 HRK/kom
249,84 HRK/kom

2.071,99 HRK/kom

2.599,40 HRK/kom

11.

Jednokratna dostava podataka na zahtjev:

11.1. Dostava povijesnih 15-minutnih krivulja srednje snage
i/ili energije za razdoblje od jednog mjeseca, po obra¢unskom
mjernom mjestu

11.2. Dostava povijesnih 15-minutnih krivulja srednje snage
1/ili energije za razdoblje od 12 mjeseci, po obracunskom
mjernom mjestu

6,63 EUR/kom

7,94 EUR/kom

49,95 HRK/kom

59,82 HRK/kom




11.3. Ponovno slanje mati¢nih ili mjernih podataka, koji nisu 59,72 EUR/kom 449,96 HRK/kom
zaprimljeni zbog pogreske opskrbljiva¢a, po paketu poslanih
podataka
11.4. Dostava energetske kartice za razdoblje od 12 mjeseci, 2,53 EUR/kom 19,06 HRK/kom
po obraCunskom mjernom mjestu
12. Usluge vezano uz obracun, na zahtjev korisnika mreze:
12.1. Izrada izvanrednog obracuna i ispis racuna za naknadu 1,32 EUR/kom 9,95 HRK/kom
za koriStenje mreze
12.2. Utvrdivanje obrafunskih mjernih podataka za 1,32 EUR/kom 9,95 HRK/kom
izvanredni obraun
12.3. Izdavanje ovjerenog preslika racuna izvan ugovorenog 1,32 EUR/kom 9,95 HRK/kom
roka
12.4. Izdavanje ovjerene knjigovodstvene kartice 1,32 EUR/kom 9,95 HRK/kom
12.5. Izdavanje ovjerenog preslika ostalih dokumenata 1,32 EUR/kom 9,95 HRK/kom
13. Dostava opomene:
13.1. Dostava opomene — bez povratnice 1,32 EUR/kom 9,95 HRK/kom
13.2. Dostava opomene — s povratnicom 2,65 EUR/kom 19,97 HRK/kom




POPIS NESTANDARDNIH USLUGA S UVJETIMA ZA PRIMJENU

Redni
broj

Naziv nestandardne usluge

Uvjeti za primjenu nestandardne usluge

2

3

Uvijeti prikljudenja na elektroenergetsku mreZu

i povecanje prikljuéne snage:

1.1. Izrada Elaborata optimalnog tehni¢kog
rjeSenja priklju¢enja na mrezu (EOTRP - NN) za
sloZene prikljucke s obracunskim mjernim
mjestom na niskom naponu, a obuhvaca analizu
samo mreZe niskog napona

1.2. Izrada Elaborata optimalnog tehnic¢kog
rjeSenja priklju¢enja na mrezu (EOTRP — SN, do
ukljuc¢ivo 1 MW)

1.3. Izrada Elaborata optimalnog tehni¢kog
rjeSenja priklju¢enja na mrezu (EOTRP — SN, od
1 MW do ukljuéivo 5 MW)

1.4. Izrada Elaborata optimalnog tehnic¢kog
rjeSenja priklju¢enja na mrezu (EOTRP — SN,
iznad 5 MW)

1.5. Provedba revizije elaborata optimalnog
tehni¢kog rjeSenja priklju¢enja (EOTRP — SN, do
uklju¢ivo 1 MW)

Primjenjuje se kada EOTRP ne izraduje HEP ODS, ve¢ ovlasteni
izradivaé u skladu s pravilima o prikljucenju na distribucijsku
mrezu.

Primjenjivati ¢e se nakon nadogradnje informacijskog sustava,
sukladno pravilima o prikljuéenju na distribucijsku mrezu.

1.6. Provedba revizije eclaborata optimalnog
tehnikog rjeSenja prikljuenja (EOTRP — SN, do
uklju¢ivo 5 MW)

Primjenjuje se kada EOTRP ne izraduje HEP ODS, ve¢ ovlasteni
izradivac¢ u skladu s pravilima o prikljucéenju na distribucijsku
mrezu.

Primjenjivati ¢e se nakon nadogradnje informacijskog sustava,
sukladno pravilima o prikijucenju na distribucijsku mrezu.

1.7. Provedba revizije elaborata optimalnog
tehni¢kog rje§enja prikljuéenja (EOTRP — SN,
iznad 5 MW)

Primjenjuje se kada EOTRP ne izraduje HEP ODS, ve¢ ovlasteni
izradiva¢ u skladu s pravilima o prikljucenju na distribucijsku
mrezu.

Primjenjivati ¢e se nakon nadogradnje informacijskog sustava,
sukladno pravilima o prikljucenju na distribucijsku mrezu.

1.8. Mjerenje kvalitete napona u pokusnom radu
elektrane s izradom izvje$céa o kvaliteti napona

Primjenjuje se u skladu s mreznim pravilima i pravilima o
prikljudenju na distribucijsku mrezu, odnosno u skladu s EES.

Usluga se naplacuje za dva mjerenja u pokusnom radu elektrane.

1.9. Sudjelovanje predstavnika HEP ODS-a u
provedbi pokusnog rada

Naplacuje se samo u slucaju specificnih zahtjeva korisnika mreze
za provodenje pokusa izvan redovnog radnog vremena HEP ODS-
a, u skladu s pravilima o prikljucenju na distribucijsku mrezu.

Privremena obustava ili uspostava isporuke ele
HEP ODS-a:

ktri¢ne energije, na zahtjev opskrbljivaca, korisnika mreZze ili

2.1. Privremena obustava isporuke elektricne
energije  daljinskim putem (ukoliko postoji
moguénost)

U slucaju nepravodobnog otkazivanja zahtjeva, za neizvrSenu
uslugu obracunava se 50% cijene usluge.

Ukoliko je usluga izvriena obracunava se puni iznos cijene
usluge.

Pravodobnim otkazivanjem zahtjeva za privremenu obustavu
isporuke elektricne energije smatra se otkazivanje u roku 5 radnih
dana od dana u kojem je taj zahtjev podnesen.




2.2. Priviemena obustava isporuke elektri¢ne
energije

U slucaju nepravodobnog otkazivanja zahtjeva, za neizvr§enu
uslugu obracunava se 50% cijene usluge.

Ukoliko je usluga izvrSena obracunava se pumi iznos cijene
usluge.

Pravodobnim otkazivanjem zahtjeva za privremenu obustavu
isporuke elektricne energije smatra se otkazivanje u roku 5 radnih
dana od dana u kojem je taj zahtjev podnesen.

Cijena usluge ukljucduje rad hidraulicne platforme.

Cijenom usluge je obuhvacen trosak plombiranja brojila i ostale
mjerne opreme.

2.3. Uspostava isporuke elektri¢ne energije

Zahtjev za uspostavu isporuke elektricne energije zaprimljen
radnim danom do 10 sati biti ée izvrien isti dan, a zahtjev nakon
10 sati sljedeci dan.

Zahtjev zaprimljen nakon 10 sati, za provedbu uspostave isporuke
elektricne energije istog dana, cijena usluge uvecava se za 50%.

Uspostava isporuke elektricne energije se provodi uz nazocnost
korisnika mreZe ili njegovog oviaStenika ako je privremena
obustava trajala duze od 30 dana ili bez njihove nazocnosti ako je
privremena obustava trajala do ukijucivo 30 dana.

Trosak ponovne uspostave isporuke elektricne energije na zahtjev
opskrbljivaca, u slucaju nepravodobnog otkazivanja zahtjeva za
priviemenu  obustavu  isporuke elektricne energije, snosi
opskrbljivac.

Pravodobnim otkazivanjem zahtjeva za privremenu obustavu
isporuke elekiricne energije smatra se otkazivanje u roku 5 radnih
dana od dana u kojem je taj zahtjev podnesen.

Trosak ponovne uspostave isporuke elektricne energije u
slucajevima iz ¢lanka 118. Pravilnika o opéim uvjetima za
koriStenje mreze i opskrbu elektricnom energijom snosi
podnositelj zahtjeva.

Stvarni troSak ponovne uspostave isporuke elektricne energije
utvrduje operator distribucijskog sustava.

Cijena usluge ukljucduje rad hidraulicne platforme.

Cijenom usluge je obuhvaéen troiak plombiranja brojila i ostale
mjerne opreme.

3. Upravljanje javnom rasvjetom i intervencije, na zahtjev vlasnika javne rasvjete:
3.1. Daljinsko nestandardno upravljanje radom | Usluga se naplaéuje za svako pojedinacno ukljucivanje ili
javne rasvjete iskljucivanje ili parametriranje, a obracunava se na mjesecnoj
razini.
3.2. Lokalno nestandardno upravljanje radom | Usluga se naplacuje za svako pojedinacno ukljucivanje ili
javne rasvjete iskljucivanje ili parametriranje, a obracunava se na mjesecnoj
razini.
4. Izvjesié¢ivanje o kvaliteti napona na mjestu preuzimanja i/ili predaje elektri¢ne energije, na zahtjev korisnika
mreZe (izravno ili posredovanjem opskrbljivaéa):
4.1. Izrada izvjei¢a o kvaliteti napona na mjestu | Usluga se naplacuje ako se pokaze da je prigovor iz kojeg je
preuzimanja i/ili predaje elektri¢ne energije proistekao zahtjev za uslugom bio neopravdan.
s. Davanje podataka o distribucijskoj mreZi, na zahtjev postojeéeg i buduéeg korisnika mreZe:
5.1. Energetski i/ili tehni¢ki podaci
6. Upravljanje sklopnim uredajima u postrojenju korisnika mreze ili postrojenju HEP ODS-a, na zahtjev
korisnika mreZe:
6.1. Prema unaprijed utvrdenom terminu Iznos cijene ove usluge obracunava se po izlasku, a ukoliko dode
do zastoja, éekanje se naplacuje kao dezurstvo.
6.2. Interventno Iznos cijene ove usluge obracunava se po izlasku, a ukoliko dode
do zastoja, cekanje se naplatuje kao deZurstvo.
7. DeZzurstvo radi upravljanja mreZom, na zahtjev korisnika mreZe:




7.1. Prema unaprijed utvrdenom terminu

Ukupni iznos cijene deiurstva dobije se na temelju broja sati
dezuranja i stvarnih troskova transporta.

7.2. Interventno

Ukupni iznos cijene dezurstva dobije se na temelju broja sati
dezuranja i stvarnih troSkova transporta.

8. Usluge o&itanja brojila elektri¢ne energije, na zahtjev korisnika mreZe, opskrbljivaéa ili otkupljivaca:
8.1. Daljinsko oéitanje obracunskih veli¢ina
jednog brojila za jedno obraunsko razdoblje
8.2. Otitanje obracunskih veli€ina jednog brojila
za jedno obratunsko razdoblje, izravno na
obra¢unskom mjernom mjestu
9. Provjera ispravnosti brojila, na zahtjev korisnika mreZe, opskrbljiva¢a ili otkupljivaca:
9.1. Zamjena brojila, provjera ispravnosti brojila i | Cijenom usluge je obuhvalen troSak zamjene i plombiranja
izvanredno 1ispitivanje u DZM - izravno, | brojila.
Tui . =
POMWIZIAVAO 1 NelZravno myetenye Usluga se naplaluje ako se pokaZe da je prigovor iz kojeg je
proistekao zahtjev za uslugom bio neopravdan.
Naknada DZM-a nije ukljucena u cijenu usluge te se dodatno
naplaéuje prema stvarnom iznosu.
9.2. Kontrola brojila — izravno, poluizravno i | Cijenom usluge je obuhvacen trosak plombiranja brojila i ostale
neizravno mjerenje mjerne opreme
Usluga se naplaéuje ako se pokaze da je prigovor iz kojeg je
proistekao zahtjev za uslugom bio neopravdan.
9.3. Priprema za ovjeravanje u bazdamici HEP | Naknada ovjeravanja nije ukljucena u cijenu usluge te se dodatno
ODS-a i ovjeravanje zakonitih mjerila od strane | naplacuje prema stvarnom iznosu.
DZM-a
10. Razli¢ite usluge na prikljuéku i obra¢unskom mjernom mjestu, na zahtjev korisnika mreze, opskrbljivaéa ili

otkupljivaca:

10.1. Pregled ispravnosti obra¢unskog mjernog
mjesta, osim kontrole brojila ispitnim uredajem

Cijenom usluge je obuhvaéen troSak plombiranja brojila i ostale
mjerne opreme.

Usluga se naplaéuje ako se pokaze da je prigovor iz kojeg je
proistekao zahtjev za uslugom bio neopravdan.

10.2. Demontaza i montaZza, odnosno zamjena
brojila, uklopnog sata ili MTU prijemnika

Cijenom usluge je obuhvacen troSak plombiranja brojila i ostale
mjerne opreme.

Usluga ne obuhvacéa troskove nabave brojila.

10.3. Promjena tarifnog modela i/ili kategorije
potros$nje, bez stvaranja tehnickih uvijeta

10.4. Promjena tarifnog modela i/ili kategorije
potro$nje, uz stvaranje tehniCkih uvjeta na
obratunskom mjernom mjestu

Cijena usluge odnosi se na promjenu tarifnog modela koja
zahtijeva samo zamjenu brojila i montazu/demontazu limitatora.

10.5. Ogranienje snage zbog uzastopnih
prekoraenja prikljuéne snage, na obradunskom
mjernom mjestu U izravnom spoju

Cijenom usluge je obuhvacen trosak plombiranja brojila i ostale
mjerne opreme.

Ogranicdenje snage zbog uzastopnih prekoracenja, za obracunska
mjerna mjesta u poluizravnom ili neizravnom spoju, obracunava
se po stvarnom troSku

10.6. Ogranienje snage zbog promjene iz
crvenog u bijeli ili plavi tarifni model, na
obra¢unskom mjernom mjestu u izravnom spoju
za obraCunska mjerna mjesta s prikljuénom
snagom iznad 22 kW

Cijenom usluge je obuhvacéen trosak plombiranja brojila i ostale
mjerne opreme.

Usluga obuhvaéa ogranicenje snage ili ugradnju brojila s
funkcijom ogranidenja snage, u slucaju kada korisnik mreZe ostaje
u bijelom ili plavom tarifnom modelu, a prikljucna snaga se
ogranicava na 22 kW.

10.7. Ugradnja brojila s moguc¢no§éu daljinskog
otitavanja ili brojila s ve¢im brojem funkcija

Cijenom usluge je obuhvacen trosak plombiranja brojila i ostale
mjerne opreme.

Usluga ne obuhvacéa troskove nabave brojila i komunikatora.

10.8. Daljinska kontrola brojila, na zahtjev
korisnika mreZe ili korisnika mjernih podataka




10.9. Spajanje uredaja korisnika mreze na
impulsne izlaze brojila na SN ili NN

10.10. Opremanje obradunskog mjernog mjesta
postojeceg korisnika mreZe, koji mijenja status u
kupac s vlastitom proizvodnjom — jednofazno
brojilo

U cijenu usluge ukljuceni su troskovi radova i opreme u
postojecem mjernom ormari.

Ukoliko je tehnicki uvjetovano, troskove premjeStanja
obracunskog mjernog mjesta i ugradnju prikljucno-mjernog
ormara snosi HEP ODS.

10.11. Opremanje obracunskog mjemog mjesta
postojeéeg korisnika mreZe, koji mijenja status u
kupac s vlastitom proizvodnjom — trofazno brojilo

U cijenu usluge ukljuceni su troskovi radova i opreme u
postojecem mjernom ormaru.

Ukoliko je tehnicki uvjetovano, troSkove premjestanja
obracdunskog mjernog mjesta i ugradnju prikljuéno-mjernog
ormara snosi HEP ODS.

11. Jednokratna dostava podataka na zahtjev:
11.1. Dostava povijesnih 15-minutnih krivulja | Za razdoblje duze od jedan mjesec cijena usluge se mnozi s
srednje snage i/ili energije za razdoblje od jednog | duzinom razdoblja (broja mjeseci) za koji se traZi usluga.
mjeseca, po obracunskom mjernom mjestu
11.2. Dostava povijesnih 15-minutnih krivulja
srednje snage i/ili energije za razdoblje od 12
mjeseci, po obratunskom mjernom mjestu
11.3. Ponovno slanje matiénih ili mjernih
podataka, koji nisu zaprimljeni zbog pogreSke
opskrbljivaca, po paketu poslanih podataka
11.4. Dostava energetske kartice za razdoblje od | Za razdoblje duze od godinu dana cijena usluge se mnoZi s
12 mjeseci, po obratunskom mjernom mjestu duzinom razdoblja (broj godina) za koji se traZi usluga.
12. Usluge vezane uz obracun, na zahtjev korisnika mreZe i opskrbljivaca:
12.1. Izrada izvanrednog obraCuna i ispis racuna
za naknadu za koriStenje mreZe
12.2. Utvrdivanje obradunskih mjernih podataka | Prilikom prijepisa viasnistva i promjene opskrbljivaca usluga se
za izvanredni obra¢un ne naplacuje.
Usluga obuhvaéa provjeru dostaviljenog ocitanja, utvrdivanje
obracunskih podataka te dostavu opskrbljivacu i/ili otkupljivacu.
U slucaju potrebe izvanrednog oditanja, usluga se dodatno
naplaéuje u skladu s nestandardnim uslugama 8.1. ili 8.2.
12.3. Izdavanje ovjerenog preslika ra¢una izvan U slucaju dostave na adresu korisnika mreZe, ukljuceni su
ugovorenog roka troskovi dostave.
U sluéaju da korisnik mreze s mjesecnim obracunskim razdobljem
u voku od 15 dana po isteku obracunskog razdoblja ne zaprimi
racun, nakon §to obavijesti operatora distribucijskog sustava
usluga se ne naplacuje.
12.4. Izdavanje ovjerene knjigovodstvene kartice | U slucaju dostave na adresu korisnika, ukljuceni su troSkovi
dostave.
12.5. Izdavanje ovjerenog preslika ostalih U slucaju dostave na adresu korisnika mreze, ukljuceni su
dokumenata troskovi dostave.
13. Dostava opomene:

13.1. Dostava opomene — bez povratnice

U cijeni usluga ukljuceni su troSkovi dostave.

Korisnicima mreZe kategorije kucanstvo
naplaéuje.

opomena se ne

13.2. Dostava opomene — s povratnicom

U cijeni usluga ukljuéeni su troSkovi dostave.

Korisnicima mreZe kategorije kulanstvo opomena se ne

naplacuje.

Ostale napomene:

1.

Kada se usluga izvodi izvan redovnog radnog vremena (7-15 sati), cijena usluge se uvecava za 50%.




Za nestandardne usluge koje nemaju posebnih napomena u uvjetima primjene, tro§kovi ugradenih uredaja i/ili materijala
obuhvaceni su cijenom usluge.
Ugradnja ograni¢avala strujnog optere¢enja (limitatora) se ne naplacuje.
Vrijednost radova potrebnih za ostvarenje nestandardnih usluga za koje ne postoji jedinicna cijena, obratunavaju se na
temelju stvarnih trodkova, koji ukljuéuju materijal, transport i radno vrijeme, a nisu specificirani u ovom cjeniku, jer nije
moguce unaprijed utvrditi koli¢ine, obracunati ¢e se na nacin:
materijal se zaradunava po stvarnoj nabavnoj cijeni (prosje¢na ponderirana jedini¢na cijena), uvecanoj za iznos
manipulativnih tros§kova od 10 %,
troskovi transporta i radnih strojeva prema vaZe¢oj odluci o cijenama transporta, radnih strojeva i naCinu obraCuna
(kilometri, sati rada,...),
radno vrijeme za ostvarenje usluga obradunavati ¢e se prema odluci o vaze¢im cijenama sata rada struke i zvanja, sukladno
potrebnim mjerama sigurnosti, koje propisuje Pravilnik o sigurnosti i zdravlju pri radu s elektrinom energijom,
radovi i usluge treée strane obradunavaju se po prosjenim ponderiranim jedini¢nim cijenama, sukladno Metodologiji
odredivanja jedini¢nih cijena roba, radova i usluga kod izgradnje prikljugaka i stvaranja tehni¢kih uvjeta u mreZi.
Sve cijene su izraZene u eurima bez PDV-a, a PDV se obracunava kako je propisano Zakonom i Pravilnikom o porezu na
dodanu vrijednost.
Sve cijene u HRK su izraZene po fiksnom te¢aju konverzije: 1 EUR = 7,53450 HRK

Ovaj Cjenik nestandardnih usluga operatora distribucijskog sustava i popis nestandardnih usluga s uvjetima za primjenu su sastavni
dio Pravila nestandardnih usluga operatora distribucijskog sustava na koje je Hrvatska energetska regulatorna agencija dala

suglasnost dana 07. prosinca 2023. godine.

Cjenik nestandardnih usluga operatora distribucijskog sustava stupa na snagu dana 01.01.2024. godine, a njegovim stupanjem na
snagu prestaje vaZiti Cjenik nestandardnih usluga operatora distribucijskog sustava od dana 01.07.2018. godine.

U Zagrebu, 11. prosinca 2023. godine.
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